ДОГОВОР №__________/соб
УПРАВЛЕНИЯ МНОГОКВАРТИРНЫМ ДОМОМ
г. Саратов                                                                                                             «___»___________2011г.

Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая Компания МастерДом», именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице генерального директора Гуляева В.В., действующего на основании Устава, с одной стороны, и ФИО ______________________________________________________, собственник помещения, расположенного по адресу:

г.Саратов, __________________________________________________________________________.

Площадь:______________________кв.м.
Документ, удостоверяющий право собственности__________№________________от __________, в дальнейшем именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор управления Многоквартирным домом(далее – Договор) о нижеследующем:

1. Общие положения 
1.1. Условия Договора являются одинаковыми для всех собственников помещений в многоквартирном доме.

                                                               2. Предмет договора
2.1. По Договору Управляющая организация по заданию собственников помещений в многоквартирном доме обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, предоставлять коммунальные услуги собственникам и Пользователям помещений в таком доме, осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность.

2.2.Состав общего имущества многоквартирного дома, в отношении которого будет осуществляться управление, и адрес такого дома указаны в Приложении № 1 к Договору.

2.3. Пользователи жилых помещений, а также Пользователи нежилых помещений( далее – Пользователи) по Договору имеют права и несут обязанности наравне с Собственником, если иное не вытекает из жилищного законодательства, гражданского законодательства и иных актов, содержащих нормы гражданского права, договора социального найма и (или) иных договоров с Собственником, а также существа соответствующих отношений.

3. Обязанности сторон

3.1. Управляющая организация обязана:

3.1.1. Приступить к выполнению обязанностей по  Договору не позднее чем через 30 дней со дня его подписания.
3.1.2. На основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме самостоятельно выполнять работы и (или) оказывать услуги по строительству, реконструкции и(или) капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме либо заключать от имени и в интересах собственников помещений в многоквартирном доме договоры о выполнении работ и(или) оказании услуг по строительству, реконструкции  и(или) капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме с третьими лицами.

3.1.3. Выполнять работы и оказывать услуги по надлежащему содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме согласно Перечню услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме (Приложения № 2 и № 3 к Договору).

Работу и услуги по Договору осуществляются управляющей организацией в пределах собранных с собственников (нанимателей) помещений денежных средств.

3.1.4. Предоставлять собственникам помещений в многоквартирном доме и(или) Пользователям коммунальные услуги, состав которых определяется степенью благоустройства многоквартирного дома, под которой понимается наличие в многоквартирном доме внутридомовых инженерных систем, позволяющих предоставлять потребителю такие коммунальные услуги.
3.1.5. Устранять аварии.

3.1.6. Выполнять заявки Собственника и (или) Пользователя в пятидневный срок со дня поступления заявки, а в случае невозможности выполнения заявки в пятидневный срок в срок необходимый для выполнения заявки, но не более чем в месячный срок со дня поступления заявки.

Управляющая организация обязана уведомить Собственника и(или) Пользователя о сроках выполнения заявки в случае невозможности выполнить заявку в трехдневный срок со дня поступления.
3.1.7. Вести учет количества и качества выполненных работ и оказанных услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, а также предоставленных коммунальных услуг.

3.1.8. Подготавливать общее имущество в многоквартирном доме к сезонной эксплуатации.

3.1.9. Информировать Собственника и(или) Пользователя о плановых перерывах предоставления коммунальных услуг не позднее чем за 10 рабочих дней до начала перерыва, а также согласовать с Собственником и (или) Пользователем дату и время предоставления доступа в помещение Собственника для выполнения работ и (или) оказания услуг по содержанию и(или) ремонту общего имущества в многоквартирном доме в случае невозможности их выполнения (оказания) без предоставления доступа в помещение Собственника не позднее 3 дней до даты их выполнения (оказания) путем направления Собственнику письменного уведомления.
3.1.10. Участвовать во всех проверках и обследованиях многоквартирного дома, а также в составлении актов непредоставления, некачественного или несвоевременного выполнения работ и(или) оказания услуг по содержанию и(или) ремонту общего имущества в многоквартирном доме, предоставления коммунальных услуг по Договору.

3.1.11. Осуществлять мониторинг технического состояния многоквартирного дома, его конструктивных элементов и инженерных систем.
3.1.12. Направлять Собственнику платежные документы на внесение платы за помещение и коммунальные услуги не позднее 1 числа месяца, следующего за оплачиваемым месяцем.

3.1.13. Обеспечивать регистрационный учет граждан по месту проживания и(или) по месту пребывания в жилом помещении в многоквартирном доме, предоставлять соответсвующие  сведения и документы органам государственной власти и органам местного самоуправления для регистрации граждан по месту жительства и (или) по месту пребывания, а также выдавать соответствующие справки Собственнику и Пользователям жилого помещения.

3.1.14. Вести учет доходов и расходов по многоквартирному дому.

3.1.15. Хранить и вести техническую документацию на многоквартирный дом и иные связанные с управлением многоквартирным домом документы.
3.1.16. Рассматривать в течение 30 дней заявления, жалобы и иные обращения Собственника и(или) Пользователя и давать письменные ответы на них.

3.1.17. Представлять отчеты о выполненных работах и оказанных услугах в порядке, установленном п. 8.1. Договора.

3.2. Собственник обязан:

 3.2.1. Использовать жилое помещение для проживания граждан (допускается использование жилого помещения для осуществления профессиональной деятельности или индивидуальной предпринимательской деятельности, если это не нарушает права и законные интересы других граждан, требования , которым должно отвечать жилое помещение, а также не связано с размещением в жилых помещениях промышленных производств).
3.2.2. Осуществлять владение и(или) пользование помещением и находящимся в нем имуществом с учетом соблюдения прав и законных интересов третьих лиц, в том числе других собственников и Пользователей помещений в многоквартирном доме, требований пожарной безопасности, санитарно-гигиенических, экологических и иных требований законодательства.

3.2.3. при обнаружении неисправностей или повреждений общего имущества многоквартирного дома и иного оборудования, находящегося в помещении, незамедлительно сообщать о таких неисправностях и повреждениях Управляющей организации.
3.2.4. Своевременно и полностью вносить плату за жилое помещение и коммунальные услуги.

3.2.5. Соблюдать санитарные, технические и строительные нормы и правила при эксплуатации общего имущества многоквартирного дома.

3.2.6. Извещать Управляющую организацию в течение 3 дней об изменении числа проживающих в жилом помещении граждан, в том числе временно проживающих в жилом доме помещении граждан и о наличии у них льгот по оплате коммунальных услуг с предоставлением подтверждающих документов.

4. Права сторон
4.1. Собственник имеет право:

4.1.1. Требовать от Управляющей организацией составления Акта о причинении вреда имуществу, в том числе общему имуществу в многоквартирном доме, вследствие уничтожения и(или) повреждения, в том числе случайного, общего имущества в многоквартирном доме, аварий, стихийных бедствий, отсутствия или некачественного предоставления услуг.
4.1.2. Контролировать количество и качество оказываемых Управляющей организацией и выполняемых услуг Управляющей организацией работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме и предоставляемых Управляющей организацией коммунальных услуг.

4.1.3. Требовать от Управляющей организации предоставления в письменной форме справок, выписок, актов и иных документов, затрагивающих права и обязанности Собственника и(или) Пользователя либо необходимых для их осуществления (исполнения).

4.1.4. Требовать изменения размера платы  за коммунальные услуги при предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в соответствии с действующим законодательством.

4.1.5. Требовать от Управляющей организации устранения аварий и неисправностей.

4.1.6. Требовать от Управляющей организации производить начисления платы за жилое помещение и коммунальные услуги с учетом имеющихся у собственника и(или) членов его семьи льгот.
4.1.7. Выверять у Управляющей организации расчеты по оплате жилого помещения.

4.1.8. Осуществлять иные права предусмотренные законодательством.

4.2. Управляющая организация имеет право:
4.2.1. Управляющая организация вправе внести предложение о проведении капитального ремонта и об оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома.

4.2.2. Требовать от Собственника предоставления доступа в помещение в заранее согласованное время для: 

- осмотра технического и санитарного состояния находящегося в помещении Собственника оборудования,

- выполнения работ и(или) оказания услуг по содержанию и(или) ремонту общего имущества в многоквартирном доме в случае невозможности их выполнения (оказания) без предоставления доступа в помещение Собственника.

- осуществления государственного контроля и(или) надзора а использованием и сохранностью жилищного фонда, соблюдением правил содержания общего имущества Собственника помещений в многоквартирном доме, а также за соответствием жилых помещений, качества, объема и порядка предоставления коммунальных услуг установленным требованиям, 
- проверка правильности снятия Собственником показаний индивидуальных приборов учета или распределителей, их исправности, а также целостности на них пломб.

4.2.3. Требовать от Собственника предоставления доступа в помещение в любое время для предупреждения, локализации или устранения аварий.

4.2.4. Осуществлять иные права предусмотренные законодательством.

5. Цена договора

         5.1. Цена Договора определяется размером платы за жилое помещение и  коммунальные услуги.
Плата за жилое помещение и коммунальные услуги для Собственников помещений в многоквартирном доме включает в себя:

1) плату за содержание и ремонт помещения, включающую в себя плату за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, содержанию, текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме;

2) плату за коммунальные услуги.
5.2. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения определяется размером платы за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, содержанию и  текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, указанными в Приложениях № 2 и № 3 к Договору и соразмерен доле Собственника в праве общей долевой собственности на имущество в многоквартирном доме.

Порядок  определения стоимости платы за содержание и ремонт может индексироваться при изменении уровня инфляции, уровня потребительских цен  или значений, рассчитываемых на основании совокупности указанных показателей.
5.3. Размер платы за коммунальные услуги определяется в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, установленными законодательством РФ по законно установленным тарифам.

5.4. Плата за жилое помещение и коммунальные услуги вносится ежемесячно до десятого числа месяца, следующего за оплачиваемым месяцем.

5.5. В случае изменения в установленном порядке тарифов на коммунальные услуги Управляющая организация применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного акта органа государственной власти Саратовской области или органа местного самоуправления города Саратова, но не ранее месяца следующего за месяцем вступления в силу указанных актов.

5.6. При предоставлении коммунальных услуг и(или) выполнения работ ненадлежащего качества и(или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальные услуги изменяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам.

5.7. Перерасчет платы за коммунальные услуги за период временного отсутствия граждан в случае, когда размер платы за коммунальные услуги определяется исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, производится в порядке, установленном в разделе VI Правил предоставления коммунальных услуг гражданам.

5.8. Плата за коммунальные услуги в части отопления вносится Заказчиком в течение отопительного сезона.
6. Изменение договора и разрешение споров. Ответственность.
6.1. Стороны настоящего Договора несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
6.2.  Управляющая организация вправе взыскать с Собственника  неустойку в размере 50% средней месячной платы за жилое помещение и коммунальные услуги, рассчитанной за последние 3 месяца, в случае установления факта проживания в данном жилом помещении в течении 15 и более дней граждан, незарегистрированных по месту проживания или по месту пребывания в  данном жилом помещении.

Установление факта проживания в данном жилом помещении граждан без регистрации по месту проживания или по месту пребывания осуществляется путем проведения проверки и составления акта либо путем обращения в суд.

          6.3. Собственник и(или) пользователь, несвоевременно и(или) не полностью внесший плату за жилое помещение и коммунальные услуги, обязан уплатить Управляющей организации пени в размере одной  трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на  момент оплаты, от не  выплаченных в срок  сумм за  каждый день просрочки начиная со следующего дня после  наступления  установленного  срока  оплаты по день  фактической  выплаты включительно.

7. Порядок разрешения споров

7.1. Стороны стремятся к урегулированию споров и разногласий путем переговоров и иных примирительных процедур

7.2. В случае не урегулирования споров и разногласий путем переговоров и иных  примирительных процедур, споры и разногласия подлежат рассмотрению  в судебном порядке.
8. Порядок осуществления контроля.

8.1. Управляющая организация ежегодно в течение первого квартала текущего года представляет собственникам помещений в многоквартирном доме отчет о выполнении договора управления за предыдущий год.

9. Срок действия договора

9.1. Договор вступает в силу с момента подписания его сторонами и действует 3 года.
9.2. Собственники помещений в многоквартирном доме на основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме в одностороннем порядке вправе отказаться от исполнения договора управления многоквартирным домом, если управляющая организация не выполняет условий такого договора.

9.3. При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении  договора управления многоквартирным домом по окончании срока его действия такой договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были предусмотрены таким договором.

10. Прочие условия

10.1 Обязательства по договору прекращаются полностью или частично по основаниям, предусмотренными действующим законодательством РФ.

 10.2. Договор составлен в 2-х экземплярах по одному экземпляру для каждой из сторон и оба  экземпляра имеют одинаковую юридическую силу.

10.3. Все приложения к Договору являются его неотъемлимой частью.
   Управляющая организация:




Собственник помещения:
  ООО «УК МастерДом», 



________________________________________
_________________________________



________________________________________
_______________________В.В. Гуляев



__________________   _____________________





подпись                 фамилия, инициалы
Юридический адрес: 54-44-22



Паспортные данные (для собственников- граждан)

410004 г.Саратов ул.7 Береговой проезд, д. 2/14,   

паспорт серии__________№________________
Фактический адрес:  

410004 г.Саратов ул.7 Береговой проезд, д. 2/14,     

выдан: «_____»___________________________
Банковские реквизиты:         

р/с 40702810300000000858 в ЗАО «Банк АГРОРОС», 
(кем):___________________________________
к/с 30101810600000000772, КПП 645401001,   

БИК  046311772, ИНН 6454077164 
(код подразделения):______________________

Тел. 89061493235 - диспетчер
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